
 
ประกาศองค
การบริหารส�วนตำบลหนองพลับ 

เรื่อง  สถิติการใช�บริการของประชาชน ประจำป!งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
.......................................... 

ตามท่ีรัฐบาลได�มีนโยบายในการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารงานระดับองค"กรปกครองส#วนท�องถ่ิน 
และให�การปฏิบัติงานของส#วนราชการสามารถให�บริการประชาชนได�อย#างเสมอภาค มีคุณภาพรวดเร็ว ลดข้ันตอน
การปฏิบัติงาน และประชาชนได�รับความพึงพอใจ และทำหน�าท่ีรับเรื่องร�องเรียน/ร�องทุกข" และการร�องเรียนการทุจริต 
การให�บริการข�อมูลข#าวสาร การให�คำปรึกษา การรับเรื่องป5ญหาความต�องการ และข�อเสนอแนะของประชาชน  

องค"การบริหารส#วนตำบลหนองพลับ อำเภอเมืองเพชรบุรี จังหวัดเพชรบุรี จึงประกาศสถิติ       
การใช�บริการของประชาชน ประจำป8งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๔ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๕) โดยสรุป  
ดังนี้  

 
สรุปสถิติการใช�บริการของประชาชน 

 

ประเภทของการใช�บริการ ผลการดำเนินการ 
(1) 
เร่ือง 

ร�องเรียน 

(2) 
การจัดซ้ือ 
จัดจ�าง 

(๓) 
ขออนุญาต 
ก�อสร�าง 

(๔) 
ชำระภาษี 

(๕) 
เบ้ียยังชีพ 
ผู�พิการ 

(๖) 
เบ้ียยังชีพ 
ผู�สูงอายุ 

(๗) 
เร่ืองอ่ืนๆ 

ดำเนินการ 
แล�วเสร็จ 

ไม�สามารถ 
ดำเนินการได� 

๑ ๒๒ ๓ ๕๕ ๕๙ ๒๖๘ ๕๑ ๔๕๙ - 
 
จึงประกาศให�ทราบโดยท่ัวถึงกัน 

    ประกาศ ณ วันท่ี ๑ เดือนเมษายน พ.ศ. ๒๕๖๕ 
 
 
 
 
 (นายณรงค"ศักด์ิ  เรืองสิน) 
                              นายกองค"การบริหารส#วนตำบลหนองพลับ 

 



 
 

สรุปสถิติการใช�บริการของประชาชน 
องค
การบริหารส�วนตำบลหนองพลับ อำเภอเมืองเพชรบุรี จังหวัดเพชรบุรี 

ป!งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
(๑ ตุลาคม ๒๕๖๔ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๕) 

 

ประเภทของการใช�บริการ ผลการดำเนินการ 
(1) 

เรื่องร�องเรียน 
(2) 

การจัดซื้อ 
จัดจ�าง 

(๓) 
ขออนุญาต 
ก�อสร�าง 

(๔) 
ชำระภาษี 

(๕) 
เบี้ยยังชีพ 
ผู�พิการ 

(๖) 
เบี้ยยังชีพ
ผู�สูงอายุ 

(๗) 
เรื่องอื่นๆ 

ดำเนินการ 
แล�วเสร็จ 

ไม�สามารถ 
ดำเนินการได� 
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