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ตามมาตรา 7 ได้ก าหนดให้ “ในกรณีที่มีกฎหมายก าหนดให้การกระท าใดจะต้องได้รับอนุญาต ผู้อนุญาต
จะต้องจัดท าคู่มือส าหรับประชาชน...” โดยมีเป้าหมายเพื่ออ านวยความสะดวกแก่ประชาชน  ลดต้นทุนของ
ประชาชนและเพ่ิมประสิทธิภาพในการให้บริการของภาครัฐ สร้างให้เกิดความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการลด
การใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ เปิดเผยขึ้นตอน ระยะเวลาให้ประชาชนทราบ ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบล
หนองพลับ ในฐานะหน่วยงานของรัฐซึ่งมีหน้าที่ต้องปฏิบัติตามพระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการ
พิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.2558 และเพ่ือความสะดวกของประชาชนในการมาติดต่อของรับ
บริการ จึงได้ด าเนินการจัดท าคู่มือส าหรับประชาชน ขึ้น  เพ่ือเผยแพร่ให้ประชาชนได้รับทราบหลักเกณฑ์ 
วิธีการ และเงื่อนไข (ถ้ามี) ในการยื่นค าขอ ขั้นตอนและระยะเวลาในการพิจารณาอนุญาตและรายการเอกสาร
หรือหลักฐานที่ผู้ขออนุญาตจะยื่นมาพร้อมกับค าขอ ในการมาติดต่อขอรับบริการ  เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการ
ด าเนินการให้บริการประชาชนต่อไป 
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